GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DEGIBIOMED FIRMES, ACSULTADOS FUERRTESR,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LA DEPENDENCIA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DE NEZAHUALCOYOTL DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {A02) DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencta: P.D, ARMANDO ROCHA GUTIERREZ

Fecha de Elaboracién: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 NUmero de trdmites prioritarios para 2021; 1
Acciones de Mejora
Codico Nombre del Tramite {Eliminacién del trémite, eliminacién de Objetivo General de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
B y/o Servicio reguisitos, reduccion del tiempo de Acciones Diz/mes/afio Responsable
respuesta)
Se crea la modaiidad de Brindar asesoria jurfdica a
Asesoria luridica asesorfa juridica a distancia la ciudadania e identificar
proporcionada mediante chat en la pagina si hay violacién a sus
por personal de la oficial de Facebook de la derechos humanos, en . -
; ; s . . Defensoria Municipal
DMDH/01/2021 Defensorfa Defensoria Municipal de caso de que no exista 31/12/2021
. . i de Derechos Humanos
Municipal de Derechos Humanos, ya que violacion a derechos
Derechos anteriormente solo se fundamentales, se
Humanos. proporcionaba via telefénicay canaliza al area
de manera presencial. correspondiente, ™
\\
Observaciones 0 comentarios /
7,
Nombre, Firma y Cargo de Quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Flrm del Coordmador eneral Municipal de
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